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Mein Zeichen 
12 

Bremen, 24.08.2023 Mitteilung Nr. 270/2023 
 

 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
ich mache Sie auf die beigefügten Richtlinien für schulisches Personal zum Umgang mit 
digitalen Kommunikationsdiensten in Schulen der Stadtgemeinde Bremen aufmerksam. 
 
Die Entwicklungen in der digitalen Kommunikationstechnik und deren Diensten macht auch 

vor den Schultoren nicht Halt. Vielmehr sind Auswirkungen auf den Umgang zwischen 

schulischem Personal und Schüler:innen sichtbar. Dies betrifft verschiedenste 

Konstellationen, z. B. sog. Freundschaftsanfragen von Schüler:innen an ihre Lehrkraft, das 

private Profil einer Lehrkraft, das für Schüler:innen sichtbar ist, aber auch die aktive 

Kontaktaufnahme von schulischem Personal über whatsApp. 

Diese Entgrenzung wird nicht nur positiv von Schüler:innen wahrgenommen, sondern 

durchaus auch als übergriffig. Darüber hinaus kann auch eine dienst- oder arbeitsrechtliche 

Problemlage entstehen, mit der umzugehen ist. 

Diese Richtlinien zeigen zum einen den rechtlichen Rahmen auf und die dienst- wie 

arbeitsrechtlichen Erwartungen an das schulische Personal. Zum anderen wird - als 

Kernelement dieser Richtlinien - der Umgang des schulischen Personals mit Schüler:innen 

ausschließen über itslearning zugelassen. Alle weiteren Kanäle dürfen nicht bedient werden. 

Für Rückfragen steht Ihnen das Referat 12 gerne zur Verfügung. 

 

 
Mit freundlichem Gruß 
Im Auftrag 
 
 
Gez. Dr. Meike Winkler 


